


Linde Material H andling Jaké problémy spolecnost Fesila
CeSké republika S.I'.O. V procesu predani vyrobené techniky zakaznikovi je zapotrebi

podepsat nékolik tiskovin spojenych s predanim a zaroven

prilozit fotodokumentaci prfipadnych poskozeni ¢i reklamaci

Popis spolecnosti zakaznika. Zde vznikal problém se zpétnym dorucenim

dilezitych dokumentu zpét na centralu k dalSimu zpracovani.
Spolecnost je jednim z nejvétsich vyrobed vidlicovych Désledkem toho se administrativa s predanim voziku
vysokozdviznych vozikd a skladové techniky na svété a jiz prodluzovala a informace bylo zapotiebi zpétné dohledavat
vice nez 100 let urcuje trendy pfi reSeni v oblastech a také urgovat.

manipulacnich vozikl, spravy vozovych parkd, asistenénich
systému fidice a nabidky servisnich sluzeb.
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Reseni

Vlastni Android mobilni aplikace pro sluzebni telefony. Kazdy pracovnik, ktery se zabyva
predavanim vozikd, disponuje svym prihlasenim do aplikace. Po pfihlaseni ma k dispozici
seznam zakazek k predani spole¢né s jejich detailem (co, kde, kdy, komu).

O/ C
(o) Zkraceni doby fakturace
o 99 &

, , ze3dndnalden
Uspora papiru

o 83%

snizeni operaci s dokumentaci

Zakazky jsou pfifazovany ze soucasného informacniho systému, se kterym aplikace aktivné
komunikuje. Pri predavani zakaznik pracovnikovi podepise pfimo v mobilni aplikaci protokol,
ma moznost pridat vlastni poznamku a pripadné pracovnik pfipoji fotodokumentaci reklamace.
Po kompletaci se protokol odesle z aplikace rovnou zpét do informacniho systému, ve kterém se
kategorizuje a fotodokumentace je ukladana na ulozisté. Aplikace dale obsahuje funkce pro
servisni techniky, napojeni na Linde bazar a také podepisovani vykazu prace. Aplikace je
vyuzivana na Slovensku i v dalSich evropskych zemich, ve kterych spole¢nost Linde plsobi.




JAKE JSOU MOZNOSTI

Poznejme se

Dodavame software na miru dle vasich potreb a cilu.
Tvorime aplikace pro mobilni platformy Android a iOS,
zaroven vyvijime moderni webové aplikace a portaly.
PomuzZeme vam s pfipravou, zpracovanim, nasazenim
i naslednym servisem.

Spojte se s Lukasem, ktery se stane prlivodcem na
ceste k vasi vlastni aplikaci.
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Lukas Novotny

Key Account Manager
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